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Zasady timovej prace

Vyvarujte sa Uzko vymedzeného hajenia zaujmov svojho vlastného oddelenia.
Pri argumentacii o rozhodnutiach vychadzajte z faktov a nie zo svojich nazorov.
Ak s nie€¢im nesuhlasite, nepridavajte sa k zvysku skupiny.

Ak mate nejaké obavy, vyslovuijte ich nahlas.

Necakajte len, kedy dostanete slovo, ale posliuchajte ostatnych.

VSetky rozhodnutia sa musia prijimat’ na zaklade plného konsenzu.

Ludské a spolo¢enské zasady

Je dobré dodrziavat vo vzdjomnom vztahu zakladné pravidla slusnosti (nekricat,
neskakat do reci, dopriat kazdému povedat svoj nazor...)

Doporucéujeme vyuzivat pri komunikacii aktivne pocuvanie.

Nedoporucujeme zatajovat, zahmlievat informacie a mysliet si, Ze len ja som ten mudry.
Nedoporuéujeme robit’ sa mudrym a mysliet si, ze staéi, ak ja tomu rozumiem.

Ak mate nejasnosti, doporu¢ujeme aj mali¢kosti prediskutovat’ v time.

Doporucujeme zbavit’ sa hanby a komplexov menejcennosti, ak nieCo nevieme.
Doporuéujeme vyjasnit’ si nejasné a nové poznatky v time.

Doporucujeme prijat spolo¢éné riesSenie, s ktorym vsetci zu¢astneni suhlasia.

Je slusné, ak su vSetci informovani o priebehu prac.

Je nevyhnutné, aby vysledky posudili v§etci formou review.

3 Aktivne pocuvanie

Nedoporucujeme :

Nepokusajte sa o vlastny vyklad.

Nevyslovujte predpoklady.

Nevyslovujte zavery.

Nevnucuijte svoj nazor.

NepokuSajte sa analyzovat priciny problémov, ale problémy rieste.

Necakajte len, kedy dostanete slovo, ale posluchajte ostatnych.
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Doporucujeme :
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Pytajte sa na rieSenia.
Vypoduijte si nazor druhej strany.

Nechajte si vSetko vysvetlit.

Rychlokurz vedenia ludi

Sest najdolezitejsich slov  “Pripistam, ze som sa dopustil chyby”
Pat najdélezitejSich slov “Som na vas velmi hrdy”

Styri najdolezitejsie slova  “Aky je vas nazor?”

Tri najdélezitejSie slova "Kedy ste prosim ...”

Dve najdélezitejSie slova “Dakujem vam”

Jedno najdélezitejSie slovo  “My”

A najmenej dblezité slovo  "Ja”

5 Zasady brainstormingu

—

© © N o o0 &~ 0D

—
e

Kazdy princip sa prediskutuje a dopracuje sa k plnému pochopeniu, ¢o znamena.
Napisanie uvedenych principov na velké listy papiera a rozveSanie po miestnosti.
Timovy brainstorming, pri ktorom sa zvazuju vSetky moznosti.

Ziadny napad sa nema kritizovat.

Pracovna skupina sa orientuje na kvantitu, nie na kvalitu.

Generované napady su neformalne, nie prisne vzaté a analytické.

Kazdy napad sa musi zaznamenat.

Napady sa nehodnotia okamzite, ale treba ich nechat dozriet.

Nie je dblezité, ¢i sa napady prekryvaja, alebo Ci si protirecia.

Sedenie trva pol hodiny, potom je kratka prestavka a potom sa napady rychle prejda.
Méze sa vykonat dalSie sedenie, kde sa generuju tie najlepSie napady, alebo sa prvé
napady doplnia pri ich vyhodnoteni. Sedenie sa ukon¢i, aby si pritomni mohli v kfude
premysliet generované napady.



